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ИТ-партнер для клиник и салонов красоты

Цифровое будущее
для медицины
и красоты

Интеллектуальные системы управления, 
личные кабинеты, онлайн‑запись и сайты для 
лидеров индустрии здоровья и красоты.

CRM Запись Аналитика Кабинет пациента
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для собственников и управляющих

Премиальный сервис без операционного хаоса
Когда клиника или салон растёт, важно не потерять контроль над записью, 
коммуникациями и качеством сервиса.

КЛИНИКИ САЛОНЫ • SPA

01 Запись и повторные визиты
Онлайн‑маршрут клиента: запись, перенос, 
рекомендации и оценка визита.

02 Ресепшн и коммуникации
Меньше ручных операций: данные, звонки и 
переписки превращаются в управляемый процесс.

03 Управление сетью
Один экран для собственника: выручка, загрузка, 
отказы, задачи и качество сервиса.

8+ лет на рынке • 120+ реализованных кейсов • 24 профильных 
специалиста

evgaj.ru
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экосистема продукта

Единая цифровая среда 
вокруг клиента
Evgaj Studio собирает разрозненные точки контакта — 
сайт, запись, кабинет, CRM/МИС, коммуникации и 
аналитику — в спокойную управляемую систему.

Что входит в экосистему
Модули можно запускать поэтапно — от сайта и записи до 
полноценной панели собственника.

Панель управления

деньги, клиенты, визиты

Личный кабинет

баланс, история, рекомендации

Виджет записи

слот, услуга, специалист

Онлайн‑магазин

сертификаты и абонементы

AI‑коммуникации

транскрибация и чек‑лист

Сайты + интеграции

МИС, CRM, телефония, платежи

под клинику, салон, spa или велнес‑бренд

evgaj.ru
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продукт 01

Панель управления клиникой и 
салоном
Не «ещё одна CRM для записи», а управленческий 
слой для собственника поверх текущей системы.

01 Дашборд руководителя
выручка, средний чек, отказы и динамика по точкам

02 Клиенты, визиты, задачи и роли
операционный контур без ручного сведения таблиц

03 AI‑рекомендации
кому позвонить, что предложить и где теряется сервис

деньги • клиенты • визиты • задачи • качество сервиса

evgaj.ru
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продукты 02–03

Личный кабинет и онлайн‑запись

Часть звонков уходит из ресепшена в понятный 
интерфейс: клиент сам выбирает слот, переносит визит 
и возвращается за рекомендациями.

1 Запись
к специалисту, услуге и 
удобному слоту

2 Перенос
отмена или перенос 
визита без звонка

3 История
баланс, визиты, 
рекомендации и оценка 
приёма

4 Аналитика
воронка записи и прямые 
ссылки на специалистов

evgaj.ru
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продукт 04

Онлайн‑магазин, 
сертификаты и лояльность
Брендированный магазин на сайте и в личном 
кабинете: уход, препараты, подарочные 
сертификаты, абонементы и пакеты услуг.

Каталог
товары, услуги, абонементы, 
пакеты

Сертификаты
подарки и предоплаченные 
сценарии

Оплата
онлайн‑платёж или заявка без 
оплаты

Повторные продажи
персональные предложения и уход 
после визита

под процессы клиники, салона или spa

evgaj.ru
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продукт 05

AI‑анализ коммуникаций 
администратора
Первый контакт под контролем без ручного 
прослушивания: система транскрибирует звонки и 
переписки, оценивает их по чек‑листу и показывает 
точки обучения.

01

Звонки
и чаты

→
02

Транскрибация →
03

Чек‑лист
сервиса

→
04

Отчёт
руководителю

результат: повторяющиеся ошибки становятся точками роста

evgaj.ru
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услуги и инфраструктура

Сайты, интеграции и 
автоматизация процессов
Не просто «красиво выглядит»: сайт ведёт к записи, а 
данные между системами передаются автоматически.

Сайт / виджет
формы записи и посадочные 

страницы
→

МИС / CRM
1С, медицинская система, база 

клиентов
→

Телефония / платежи
звонки, оплаты, уведомления →

Панель
аналитика и контроль процессов

API‑интеграции: 1С, МИС, телефония, платежи и мессенджеры Статусы, повторные попытки, уведомления и исчезновение ручных операций

evgaj.ru



Евгаж Студия
цифровые продукты для здоровья и красоты

09

как мы работаем

От идеи до запуска — без потерянных 
решений
Процесс построен так, чтобы продукт был понятен команде, 
безопасен для данных и развивался по реальному использованию.

01

Исследование

бизнес‑процессы, аудитория, 
регламенты и точки роста

02

Проектирование

логика продукта, UX‑сценарии, 
роли и архитектура

03

Разработка

интерфейсы, чистый код и 
нужные интеграции

04

Запуск + развитие

тестирование, запуск и 
улучшения по данным

evgaj.ru
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кейс медицина

AVA Clinic: цифровая трансформация 
косметологической клиники
Сайт, личный кабинет пациента, интеграция МИС и панель 
управления пациентским опытом.

4
месяца реализации

+35%
рост онлайн‑записей

2.5×
снижение нагрузки на 
ресепшн

+43%
рост чистого дохода

«Визит в клинику начинается не с порога, а с 
первого клика»

evgaj.ru
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кейс красота

Nail Lab Beauty: сеть салонов в 
одном управленческом контуре

Панель управления объединила информационные 
потоки всех салонов: актуальные данные по выручке, 
загрузке и записям доступны в одном экране.

3
салона

2
страны

2
месяца реализации

1
панель управления

решения, на которые уходила неделя, теперь принимаются в тот же день

evgaj.ru
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следующий шаг

Готовы автоматизировать свой 
бизнес?
Разберём сценарии развития, интеграции и дизайн 
вашей цифровой среды. Соберём план внедрения под 
команду, клиентов и точки роста.

01 Аудит пути клиента запись, визит, повторный контакт, 
рекомендации

02 Архитектура продукта модули, интеграции, роли, MVP и план релизов

03 Запуск и развитие тестирование, аналитика и регулярные 
улучшения Контакты

info@evgaj.ru   •   +7 (925) 877‑98‑19
t.me/evgaj   •   evgaj.ru

evgaj.ru
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